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LiveGPStracks.com preguntas comunes

Preguntas comunes

e Como inscribirse
e COmo registrarse
¢ ;Has olvidado tu contrasena?
e Cémo cambiar la contrasenfa
 Autenticacién de dos factores y contrasefia de un solo uso
Actividades en livegpstracks.com
o ;Cémo cambiar de método de autorizacion?
:Como desactivar Google Authenticator?
o §COmo iniciar sesién en el sitio web?
e Area personal
e Amigos
(Quiénes son los amigos?
¢Qué aporta afiadirse como amigo?
¢Cémo afadir un amigo?
Como confirmar/rechazar invitacion
o Como cancelar la invitacién
o COmo eliminar amigos

o

[¢]

[¢]

[¢]

[¢]

[¢]

Plataforma de vigilancia GPS

Pagina web

Configuracion y gestion

e ;Cémo entrar en la seccién de sequimiento GPS?
e Cémo desactivar el DashBoard al entrar en una seccién
o COmo activar DashBoard al entrar en una seccién
e Conexion de rastreadores a la plataforma
o Como conectar un rastreador gps a la plataforma
Problemas tipicos de conexién y uso
¢Cémo conectar el rastreador en modo de prueba gratuito en tarifas de pago?
Puerto de prueba

[¢]

[¢]

[¢]

Pagos y planes

e ;Do6nde puedo ver los planes?

e Como conectar o cambiar el plan

e Como controlar tus gastos

e Cémo consultar el historial de recargas de saldo
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e Como recargar el saldo
o Cémo recargar el saldo con una tarjeta bancaria
e Cheques regalo
e Calculadora de pagos
e COmo usar la plataforma gratis
e COmo trabajamos con las empresas

Pistas y movimiento en linea

e Como ver el movimiento en linea
e Cémo activar y desactivar la linea roja tras el tracker
e ;COmo ver el seguimiento del movimiento (historial)?
o §Como ver el seguimiento del dia actual?
o §Como ver el seguimiento de los dias anteriores?
o §COmMo ver un seguimiento de varias fechas (periodo)?
o ¢Cémo ver un track para varias fechas diferentes?
Informacién del track
Detalles de la pista
Mostrar pista por hora
Visualizacién de paradas
e Visualizacién de la via con filtros
» Visualizacion de la via en diferentes colores en funcién de la velocidad
e Mostrar en la pista la direccién del movimiento
e Eliminar waypoints de un track
e Jugador

Visualizacion en el mapa

Indicacién en color del estado del rastreador en el mapa

¢ Qué significa "encendido" o "apagado" del rastreador?
:Como mostrar/ocultar el titulo debajo de cada rastreador?
¢Puedo mostrar varios rastreadores en el mapa a la vez?
Graficos

e Objetos fijos

¢Qué son los "objetos fijos"?

Configuracion de objetos fijos

:Como crear objetos?

:Como editar un objeto?

¢Como eliminar un objeto?

Visualizacién de objetos fijos en el mapa

¢Cémo establecer la zona de aproximacion en el objeto creado?
* Visualizacién de la ruta o zona planificada

e Datos adicionales

[¢]

[¢]

o

o

[¢]

[¢]

[¢]
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Acceso a la visualizacidn para otras personas

e Dar acceso al rastreador a un amigo
e Visualizacién de un rastreador (opcién "Enlace para el rastreo")

o Cémo crear enlaces en el sitio web

o Otras formas de crear un enlace

o Qué vera una persona al hacer clic en el enlace

o Como editar el enlace de seguimiento

o Como eliminar el enlace de seguimiento

o ¢Coémo incrustar un enlace de seguimiento en su blog o sitio web?
e Cémo ver varios rastreadores (opcién "Operador")

o Coémo crear un operador

o COmo editar un operador

o COmo eliminar un operador

o §COmo incrustar un operador en su blog o sitio web?

o Cémo mostrar el operador en la aplicacién Mobile Dispatcher
e Chat
e Seguimiento de objetos a través del programa Google Earth

Geocercas y notificaciones

* Notificaciones de eventos de activacién/desactivacion del rastreador
e Zonas de seguimiento (Geozones)
o ;Como establecer una zona?
:Como editar una zona?
:Como detener las notificaciones de zona?
iComo eliminar una zona?
Coémo volver a la zona en el mapa
o Cémo ocultar la visualizacién de zonas en el mapa
e Enfoque de las geocercas

[¢]

o

o

[¢]

Redefinicion de parametros, tarado

Documentacion en desarrollo

Informes

Documentacion en desarrollo

Nuestras aplicaciones para smartphones

Documentacion en desarrollo
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Despachador mévil (Android)

Documentacion en desarrollo

Aplicacion Real Time GPS Tracker (Android)

Acerca de Real Time GPS Tracker
e ;Qué es Real Time GPS Tracker?
* Inicio
e Principales elementos de la interfaz

Ejecucion en segundo plano en Android

* Por qué es necesario personalizar el propio smartphone para que funcione en segundo

plano
e Funcionamiento en segundo plano en Android 8, 9, 10
e Trabajar en segundo plano en Android 11, 12, 13

Viajar en linea

Pagina web
Documentacién en desarrollo
Rastreador de viajes GPS en directo (Android)

Documentacién en desarrollo

Acerca de LiveGPStracks.com

 Noticias y actualizaciones de la plataforma
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